Comment configurer ma
boite mail dans mon logiciel
de messagerie ?

Lors de la création de votre adresse mail, un lien a usage unigue vous a été transmis contenant
I'intégralité des informations, a savoir : identifiant, mot de passe et parametres de configuration.

Pour configurer votre boite mail dans votre logiciel de messagerie, vous devrez vous munir de ces

informations et savoir si vous souhaitez configurer votre compte en POP ou IMAP (cf : notre article

sur la différence entre POP et IMAP)

De maniere générale, voici les différents paramétrages :

SMTP

Adresse : mail.zindex.fr (ou mail2.zindex.fr)
Identifiant : Votre adresse mail

Mot de passe : Votre mot de passe

Port : 465

Sécurité : SSL

POP3

Adresse : mail.zindex.fr (ou mail2.zindex.fr)
Identifiant : Votre adresse mail

Mot de passe : Votre mot de passe

Port : 995

Sécurité : SSL

IMAP

Adresse : mail.zindex.fr (ou mail2.zindex.fr)
Identifiant : Votre adresse mail

Mot de passe : Votre mot de passe

Port : 993

Sécurité : SSL


https://faq.zindex.fr/books/service-mail/page/quelle-est-la-difference-entre-imap-et-pop
https://faq.zindex.fr/books/service-mail/page/quelle-est-la-difference-entre-imap-et-pop

Pour le chemin a suivre, cela dépendra de votre logiciel de messagerie (Thunderbird, Outlook, Mail
de Mac) et du support (Téléphone ou PC).

Voici une liste non exhaustive d'aide a la configuration suivant les logiciels les plus connus :

e Qutlook : Lien vers le support Outlook (Windows / Mac)
e Thunderbird : Lien vers le support Thunderbird (Windows / Mac)

e Iphone : Lien vers le support Apple (Iphone)
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https://support.microsoft.com/fr-fr/office/ajouter-un-compte-de-courrier-dans-outlook-6e27792a-9267-4aa4-8bb6-c84ef146101b#bkmk_advanced
https://support.mozilla.org/fr/kb/configurer-un-compte-manuellement#w_configurer-un-compte-manuellement
https://support.apple.com/fr-fr/HT201320

