
Afin de pouvoir prendre la main à distance sur votre poste, vous devez au préalable lancer un
logiciel sur ce dernier.
Nous utilisons essentiellement le logiciel AnyDesk qui est simple d'utilisation et dont l'installation
n'est pas obligatoire pour l’exécuter.

Pour télécharger le fichier, rendez-vous sur le site des développeurs : https://www.anydesk.com

Une fois que vous avez lancé le logiciel, une fenêtre va apparaitre avec un identifiant à 9
chiffres que vous devrez fournir au membre de Z-INDEX afin de lui autoriser l'accès. Lorsque nous
allons nous connecter, vous allez devoir autoriser la connexion à votre poste dans la fenêtre qui va

Comment télécharger et
installer AnyDesk ?

Téléchargement

Animation réalisé sous Google Chrome, l'emplacement du téléchargement varie selon votre
système d'exploitation et votre navigateur

Lancement du logiciel
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apparaitre à l'écran.

Écran avec l'identifiant

Fenêtre d'autorisation qui apparait à l'écran
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